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Goracy Potok

REGULAMIN APARTAMENTOW ,,GORACY POTOK”

W celu unikniecia nieporozumien oraz zapewnienia Paristwu udanego wypoczynku, prosimy o zapoznanie sie z ponizszym
regulaminem. Potwierdzenie przyjecia rezerwacji jest jednoznaczne z zapoznaniem sie oraz akceptacjg ogdlnego
regulaminu Kompleksu Goracy Potok, regulaminu strefy “Grzysno Przyjemnos¢” jak i regulaminu Apartamentéw z Paristwa
strony.

1. Zapoznanie sie i akceptacja Regulaminu ,,Grzysno Przyjemnos¢” Ogolnego Kompleksu ,Gorgcy Potok”.

2. Apartamenty wynajmowane sg na doby.

3. Doba hotelowa trwa od godziny 14:00 do godziny 12:00 nastepnego dnia.

4. Gos$¢ zobowigzuje sie wykorzystywaé Apartament jedynie do celdéw mieszkalnych — zabrania sie organizowania imprez w
Apartamencie.

5. Gos¢ otrzymuje komplet kluczy, ktére zobowigzany jest oddaé pracownikowi firmy Goracy Potok w dniu wyjazdu.

6. Zyczenie przedtuzenia pobytu, poza okresem wskazanym w dniu przybycia, lub wynikajgcym z rezerwacji, go$¢ powinien
zgtosic obstudze recepcji do godz. 10:00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu Apartamentu, a uwzglednia sie je w miare
posiadania wolnych Apartamentow.

7. Gos¢ Apartamentu powinien wptaci¢ zaliczke za pobyt przed przyjazdem, reszte naleznosci za pobyt nalezy uregulowad
najpdzniej w dniu przyjazdu w momencie otrzymania kluczy i transponderéw (zegarkéw). Do czynnosci zameldowania
wymagany jest dowdd osobisty.

8. Niedokonanie zapfaty za pobyt z géry, w ramach zaliczki uprawnia osobe wyznaczong do kontaktu z gosciem do
odmowy zameldowania goscia i wydania klucza do apartamentu.

9. Obstuga zaprowadza gosci do Apartamentdw, udzielajac krétkiego instruktazu. Niezgtoszenie uwag i zastrzezen co do
stanu technicznego w momencie wprowadzenia do apartamentu, réwnoznaczne jest z tym, ze apartament zostat oddany
do uzytku w stanie nie budzacym uwag i zastrzezen goscia.

10. Obstuga Apartamentu ma prawo wejs¢ do wynajetego Apartamentu tylko jako serwis sprzatajgcy lub serwis techniczny
w przypadku zagrozenia, bgdz awarii.

11. Zabrania sie zabierania ze sobg zwierzat.

12. Zabrania sie wynoszenia napojow oraz jedzenia w szklanej/porcelanowej zastawie na teren basendw.

13. Gos¢ Apartamentu ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
poczynione w wyposazeniu oraz urzgdzeniach technicznych Apartamentu powstatych podczas jego pobytu.

14. Przedmioty pozostawione przez goscia w Apartamencie, po jego opuszczeniu, zostang odestane na koszt goscia pod
wskazany przez niego adres, tylko i wytacznie na prosbe goscia do 3 dni od momentu wymeldowania.

15. W Apartamencie nie wolno uzywac jakichkolwiek przyrzadéw lub aparatow zasilanych energia elektryczng lub gazows,
niebedgcych wyposazeniem tych pomieszczen i mogacych wytworzyé zagrozenie pozarowe.

16. W Apartamencie obowigzuje catkowity zakaz palenia. Pali¢ mozna tylko i wytgcznie w miejscach do tego
wyznaczonych.

17. W momencie zdania kluczy Apartament musi zosta¢ odebrany przez obstuge kompleksu w obecnosci gosci, pod
wzgledem uszkodzen i zniszczen oraz wyposazenia.

18. Gorgcy Potok nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste Goscia pozostawione lub skradzione z Apartamentu.

19. Korzystanie z basendw nocg jest na wiasng odpowiedzialno$¢ goscia po uprzednim podpisaniu oswiadczenia.

20. Wczesniejszy wyjazd goscia, z przyczyn niezaleznych od wtasciciela Apartamentu, nie uprawnia go do zgdania zwrotu
kwoty za niewykorzystane swiadczenie.

21. Zastrzegamy sobie prawo do organizacji imprez okolicznoSciowych w tracie dnia i nocy w strefie basenowej oraz SPA
,Grzysno Przyjemnos¢”. Tatra — Termal nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécanie ciszy nocnej w trakcie imprez
okolicznosciowych.



